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Czym jestbranza T S L

" Transport

' Spedycja

' Logistyka




Czym jestbranza T S L

"'LOGISTYKA?
.... moze odpowiedz znajdziemy w reklamie?
' .... moze to jakis proces?

.... moze planowanie i realizacja?



Czym jestbranza T S L

"'LOGISTYKA?

'"LUDZIE

' Proces

' Budowanie relacji
' Zarzgdzanie informacjg

" Towrzenie | kreowanie



Czym jestbranza T S L

"'LOGISTYKA?

" Planowanie

' Konsekwencja
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Wartosc¢ rynku ustug pocztowych w Polsce
szcuje sie na

6 mild ztotych

rocznie



' BLASZKI

Zawsze tez mozna powycinac z tego groty do strzat
(trzpieniowe bo tulejke klepac z tego to masakra:)

Mnie sie ta blaszka przydata, zrobitem z niej uchwyt na
linke od gazu przy kolektorze ssgcym
po przepieciu na wielopunkt w mojej hondzie :)
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InPost postawit na dalszy rozwoQj ustug pocztowych

- sprawnie dziatajgca sieC Punktow Obslugi Klienta

- stabilna struktura oddziatow

- innowacyjnosc
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- Sledzenie petnej drogi przesyiki

- szczegotowy system raportowania dla nadawcy

- EPO
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"B+ Sledzenie przesylek Produkt: Przesylka Sluzbowa Aktualna LW: ------------—-
Typ produktu: Polecony
Status: Doreczomo
Povigd:
Mumer wewnetrzny:
Mumer zewnetrz 200000350400000992287365
Mazwa agencji Zrodlowej: Krakdw 14 NFK
Mazwa aktualnej agendgji: Krakdw oddzial
Mazwa agendji docelowe]:
Numer kentenera: IKN
Mumer LW: ILWOOSE26E650
POK: ()
HISTORIA PRZESYLKI
Historia przesytki (-]
Status Data ~ Agencja Kontener W Poweod POK Dorec: Mumer LZ Cel jasnienie oddzialu [
Przyjeta w oddziale |2015-04-22 15:52:15 Krakdw 14 NFK
Przygotowana do wys 2015-04-22 15:52:23 Krakdw 14 NFK IKNO04149517
Wystana z oddziatu |2015-04-22 19:58:37 Krakdw 14 NFK IKNDD4149517 ILZ000355383 Sortownia Glédwna Wq
Przygotowana do wys 2015-04-23 02:21:09 Sortownia Gléwna WqIKNDD4153938
Przyjeta w sortowni |2015-04-23 02:21:0%9 Sortownia Gléwna
Wystana z sortowni | 2015-04-23 05:59:07 Sortownia Gléwna Wi IKNOD4153938 ILZ0D00255546 Krakdw oddziat
1 1 : i 1 1 1 1 1
!Zaginiuna i2015-04-23 14:24:57 Sortownia Gléwna WqIKNDMISBBBq I I I
| |
Do zatwierdzenia 2015-04-24 09:26:32 Krakdw oddziat Inny przesylki nie znajdujgce sie na tanie ag Monika By
Przyjeta w oddziale |2015-04-24 0%:26:33 Krakdw oddziat Monika B
Przekazanc do dorgcz 2015-04-24 10:42:42 Krakéw cddzial ILWOOSE26E650 Marek | Manika By
Dorgczono 2015-04-24 18:59:20 Krakdw oddzial ILWOO0SE26690 Marek | Jakub Jaz
»
5 Odswiez Strona - 100 ¥ Pokaz 1 - 11z 11
Czas do odéwiezenia: 00min 58s & -




Elektronicze Potwierdzenie Odbioru

- 0szczednoscC czasu

- 0szczednosc¢ kosztow

- rewolucja w archiwizowaniu dokumentow nadawczych

- wyeliminowanie bteddéw doreczyciela

- wyeliminowanie tradycyjnej ,papierowej” listy wydan
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Jan KowalckiG86 Adrezat potwierdzenia: ODBIORCA:
ul 986 Testowa 860 XV Wydziat Cywilny EPU Jan Kowalzkic86

Numer nadawezy il Krakrwuskie Preedmiesnie 7R

TR3BNAZAERTT49T 71796 20-075 Lublin
SygnaturaXsD16499164638

2012.11.30

Potwierdzam wtasnaracznym podpisem, ze w dmiu dzisieyszym 2013.01.74 nirzymatem

nin gj523 przesyike.

A
#in R l“f\

DATA ODBIORU




INNOWACYJNOSC

Paczkomaty
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PACZKOMATY

Proces , - »

dostawy do Paczkomatu

1 kurier dostarcza wiele paczek
do 1 paczkomatu.

Odbiorcy odbierajg w dogodnym
dla siebie momencie
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PACZKOMATY
(R) ewolucja

- 150 — 200 paczek na jednego kuriera

- zniknefa bezposrednia zaleznosc kurier - adresat

- mozliwos¢ nadania przesyitki za posrednictwem paczkomatu



PACZKOMATY
(R) ewolucja

Wzrost liczby paczek o0 90,5% wobec 2013 roku, sSrednio
miesiecznie o0 11% wiecej.

W porownaniu do 2012 roku dynamika liczby paczek
przekroczyta 440%.

W grudniu 2014 az 0 91,4% wiecej paczek w
porownaniu do grudnia 2013 i 0 67% wiecej wobec
listopada 2014.

Rekord wydan w ciggu 1 dnia z jednego Paczkomatu®
InPost w grudniu 2014 to 512 paczek, czyli Srednio
co 3,5 minuty.



PACZKOMATY
(R) ewolucja
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PACZKOMATY
(R) ewolucja
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PACZKOMATY
(R) ewolucja

- ...... ale to nie koniec

' Lodowkomaty

" Pralniomaty




Porownanie rynku pocztowego | kurierskiego

Ry

Paczkomaty

' Rozdrobniona struktura przesytek ' Koncentracja na kilku gtownych produktach
' Niska cena i marzowo$¢ produktu ' Produkty wysoko marzowe

' utusg podstawowych
' zaczynajg sie od D+3
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